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Betriebliche Tätigkeiten, Unterweisungen, Berufsschulunterricht                                                          
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AD Passwort reset 7,7 

Drucker Verbindungsprobleme gelöst  

Citrix Verbindungsprobleme gelöst  

Softwareinstallation  
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Hotline 7,7 

Forticlient ausrollen   

BitLocker Entsperrung  

Orbis Fall entsperren  
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Krankmeldung 7,7 
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Abbau Arbeitsplätze 7,7 

Ausräumen der Büroschränke  

Laufkundschaft Account entsperren  

  

F
re

it
a
g
 

Büro umziehen 7,7 

Arbeitsplätze aufbauen  

Fileserverausfall Hotline und Laufkundschaft betreuen   
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